
AGENTIA NATIONALA PENTRU
SOLUTIONAREA CONTESTATIILOR

In scopul examindrii
ora 10.00 Eedin!6 deschisd

autoritatii contractante.

NATIONAL AGENCY FOR
SOLVING COMPLAINTS

contestafiei, Agenfia a organizat la data de lg. 10.2017
la care au parlicipat reprezentanfii contestatorului si ai

MD-2004, mun. Chigindu, bd. $tefan cel Mare gi Sfint 162, et.ll,
tel 022 820652, fax: 022 82065 I , e-mail: co'testatii@ansc.md

D E CIZTE
N,0.fr4174Dan:J{ /O.4

privind solulionarea contestatiei.forntulatd de cdtre iM ,,Accent Electronic" SA,
inregistratd la Agen{ia Natrionald pentru Solutrionareq Contestaliilor cu nr. 02-30/17 lq data
de03'l0.20lT,pemargineaproceduriirJeachizilienr. 17/02767din05.0g.20l7,ini1iardcle
cdtre Ministerul Afacerilor Interne privind achizilionarea tehnicii de calcul ;i accesoriiptr

pentru IGP ;i subdiviziunile subordonate

Agenlia Nalionald pentru Solulionarea Contestaliilor a examinat contestalia
din 03.10.2017, depusd de cdtre iV,,Accent Electronic" SA cu sediul in mun.

e-mail : corporate@accent.md,
(rDNO) 1003600023124,

in rezultatul desfrqurdrii procedurii de
achiziqie nr' 17102767 din 05.09.2017, iniliata de cdtre Ministerul Afacerilor
Interne cu sediul in mun. chiqindu, bd. $tefan cel Mare si sf6nt, 75. tel.
022255 664, e-mail : dapd@mai. sov.md.

Preten(iile contestatorului :

in calitatea sa de persoand interesatd iM ,,Accent Electronic" sustine c6 a fost
informatd prin scrisoarea nr. 91982 din 27 septembrie, recepfionatd la data de
02.10.2017, despre descalificarea companiei pentru Lotul I qi Lotul 4 de c6tre
autoritatea contractantd argumentdnd prin faptul cd echipamentul propus nu
corespunde cerintelor specificate in documentafia de atribuire qi anume:

- Brand name: denumirea, model, numdrul partidei definit, presupune cd toate
componentele sd fie de la acelaqi producdtor (blocul de sistem, monitorul, tastatura
Ei mous-ul);

- Compartimentul "Sistem de operare" s-a solicitat Microsoft Windows l0
oEM 64 bit (profesional), pe c6nd s-a propus Microsoft windows 10 HoME.



Contestatorul menfioneazd, cd motivele de descalificare sunt nefondate,
deoarece atdt computenrl solicitat, cdt Ei moniton:l de tip Brand name internafional
corespurde specificaliei expuse in caietul de sarcini. De asemenea. accentueaza
faptul ca in docurnentalia de atribuire nu a fbst inaintatd cerinfa ca monitorLrl sa fie
de acelagi brand ca qi computerul.

Ref-eritor la compartimentul "Sistem de operare", contestatorul sustine, cd irr
caietul de sarcini nu a fost solicitata versiunea "prof-esio nal", dgpa cuill se
menfioneazd,in scrisoarea nr,91982 din 27 09.2017, ci a fbst solicitat Sistem de
operare - Microsoft Windows 10 OEM 64 bit instalat gi activat la data livrarii.
protejat de utilizarea nesanclionatd pe alte blocuri de sistern (licenfiate) fiind
propus Windows 10 Home version, ceea ce se incadreazdtotahnente in pararnetrii
solicitali de autoritatea contractantf,.

Mai mult ca atdt, contestatorul afirma, cd in cazvl contractdrii Lotului I cle la
ofertantul desemnat cAqtigdtor, autoritatea contractantd va achizitiona lotul
mentionat cu o diferenfd de surnd mai rnare de I 045 706,80 lei inclusiv TVA.

in ceea ce priveqte Lotul 4, contestatorul nu este de acord cu argllmentarea
autoritalii contractante privind necorespunderea echiparnentului propus cu cerinfele
specificate in caietul de sarcini si anume - a fbst oferit procesorlrl Intel Celero' .l
3060 Drtal-Core, care are frecvenfa de lucru de baz6 confbrm datelor
prodr:cdtorului de l, 6 Ghz, dar s-a cerut echiparnent cu procesor cr.r fiecvenfa cle
lucru debazd rnin. 2,48 Ghz.

Contestatorul atrage atenfia asupra faptului cd in caietul de sarcini nu a fost
fhcirtd menfiunea cd frecvenfa de lucru a procesorului de bazit trebgie sd fle rnin 2,
4 Ghz. Astfel, considerd cd frecvenfa propusd a procesorului de 1,6 Gltz - 2,48
Glrz se incadreazd cornpletamente in frecvenla solicitati de urini n 2.48 Ghz.

Pnn tlrmare, contestatonrl consider[ cd autorrtatea contractantd a respins
ofbrta sa pentru Lotul 1 gi Lotul 4 neintemeiat, din rnotive de nesatisf'acere a unor
cerinle ce nu au fost specificate in caietul de sarcini, flind, astfbl incalcat principiul
transparenlei, precum qi principiile de asigurare a concurenfei ;i de cornbatere a
concurentei neloiale in domeniul achiziliilor publice - art. 6 lit. b) * c) din Legea
r-rr. l3 Il2015.

Totodatd, ref-eritor la descaliflcarea contestatorului, acesta mentione az6, cd.
potrivit art. 16 alin. (a) Ei (5) din Legea nr. 13112015, autoritatea conrractant6
descalifica ofbrtantul/candidatul, itr orice etapa a procedurii de achizilie, in cazul in
care constatd cd datele de callficare prezentate de acesta silt eronate sau
incomplete, precum 5i in alte cazuri prevdzute de lege qi alte acte normatjve.
Of-ertantul/candidatul este descaliflcat in cazul in care nu ofera clarificarile
solicitate de autoritatea contractantd in termenele stabilite de aceasta. Astfel.



descalificarea aplicatd de cdtre autoritatea contractantd fafa de coltestator este
consideratd de acesta ca flind in contradicfie cu prevederile legislatiei.

Ca urmare a celor menfionate, in terneiul art. 80 clin Legea privind achiziliile
publice ff. 131 din 03,07,2015, contestatorul solicita admiterea contestafiei,
anularea procesului-verbal de evaluare a ofertelor din 26.09.2017, i' privi'ta
Lotului 1 Ei Lotului 4 qi reevaluarea of'ertelor depuse pentru Lotul I ;i Lotul 4 in
cadrul licitaliei publice ttr, 17 1027 6j din 05.09.2017 .

Argumentele autorit[ fii contractante:
Prin punctul sdu de vedere, autoritatea contractantl comunicd cd contestatorul

a prezentat cel rnai rnic pre! pentru lotul nr. I (Statie de lucru Varianta | -699
bucafi) Ei Iotul nr. 4 (Stafie de lucru Varianta IV -gl bucati), insd confonn evalr-rdrii
tehnice ef-ectuate de cdtre specialiqtii din cadrul Serviciului Tehnologii
Infofinafionale al Ministerului Afacerilor Interne s-au identificat unndtoarele
neconcordanfe intre cerinfele obligatorii stipulate in caietul de sarcini qi oferta
tehnica propusd de c5tre contestator qi anurne:

- Lotul nr. I (Sta{ie de lucru Varianta I - 699 bucafi): s-a propus monitor de la
alt producdtor (blocul de sistern Acer, monitorul AOC), iar echipamentul rlll
corespnnde cerrnlelor specificate, deoarece " lJrantJ, name; rlenuntirea mrtrlel,
nttmdrul partidei d.e/ini.t" presupune, in viziunea autoritafii contractalte, cd toate
componentele sd fie de la acelaEi producitor (blocul de sistern, rnonitorul, tastatura
;i mouse-ul). TotodatS, la compartimentul "Sistemul de operare" s-a specificat
Microsoft Windows l0 OEM 64bit, insi s-a propus Microsoft Wildows l0 Horne.

- Lotul nr. 4 (Stalie de lucru Varianta IV * 97 bucafi): s-a propLrs procesor
Intel Celeron J3060 Dual-Core, care are fiecvenfa de lucru debazdconfoln datelor
producatorului de 1,60 Glrz, insf, in caietul de sarcini a fost solicitata frecventa de
lucru debazd rnin. 2,48 Ghz.

Suplimentar, la data de 19.10.2017, ar:toritatea contractantd a cornpletat
ptrnctul de vedere prrn scrisoarea nr. 9llA49 din 19.10.2017 in care rnotivat
necesitatea versiunii Windows 10 Pro OEM, deoarece aceastd versiune include
utilizarea facilitAlii cum ar fi criptarea prin Bitlocker, maEini virtuale Hyper-V,
Remote Desktop gi Active Directory care sunt necesare in cadrul subdiviziunilor
IGP (inclusiv qi Inspectoratele teritoriale de Polilie) Ei in caz d,e necesitate de
intervenfie in cazul deranjamentelor de program a ftrnclionalitalii aplicatiilor, de
cdtre specialigti vor putea fi solulionate de la distanf dt fdrd deplasarea lor la fa[a
loculr"ri sau transportarea echiparnentelor in subdiviziunile specializate arnplasate in
mun. ChiEinau ce va reduce cheltuielile de deservire ;i rneutenantd.



Totodatd, autoritatea contractantd susfine cd Versiunea Windows 10 Horne
OEM este pentru utilizatorii casnici qi are capacitali rnai reduse qi nr.r dispune de
posibilitili de implementare a tehnologiei "Active Directory", eare constd in a

pune la dispozilie infonnalii despre cornputerele din refeaua corporativa WAN a
MAI, organtzarea acestora, controlul accesului, setarea securitalii Ei Remote
Desktop pentru solu{ionarea deranjarnentelor de la distanfa, ca rezultat ducdnd la
necesitatea procurdrii soft -urilor specializate I icenf iate adaugatoare.

Ap recierea A gen{iei Na{ionale pentru Solufion a rea Contesta{iilo r:
Potrivit art.76 alin. (l) din Legea nr. l31115 orice persoand care are sau a

avut un interes in obfinerea unui contract de achizilie publica gi care considerd cd
in cadrul procedurilor de achizilie publica un act al atrtoritalii contractante a
vdtdmat un drept al sdu recunoscut de lege, in urma cdrui fapt a slrportat sau poate
suporta prejudicii, este in drept sd conteste actul respectiv in modul stabilit de lege.

Cu ref-erire la preten{ia contestatorului privind respingerea ofertei sale de catre
autoritatea contractanta in cadrul procedurii de achizilie pentru Lotul nr. I din
motivul prezentirii rnonitorului qi blocului de sistem de Ia diferili produciton este

de rnenfionat cd cerinfa "hranri name; denurnirea model, rumdrul porticlei definit'"
nll prestlpune cd toate componentele trebuie sa fie produse de acelaqi producdtor, in
mdsura in care si monitorr"rl Ei blocul de sistem sunt brand name qi au un numdr de
partida definit, or art. 37 alin. (7) din Legea 131115 prevede expres ca specifica{iile
tehnice trebuie sd perrnita oricdrui ofertant accesnl egal la procedura de atribuire qr

nu trebuie sa aiba ca ef-ect introducerea unor obstacole nejustificate de naturd sd

restr6nga concuren{a intre operatorii economici. intrucAt autoritatea contractanti nu
a precizat in docurnentafia de atribuire astf'el de cerinfa qi in acelaqi timp nu a
inclus in aceasta documente ;i argurnente relevante care sd ii acorde dreptul de a
nu accepta blocul de sistem qi rnonitorul de la producatori difenli, insa cornpatibile
intre ele, a incalcat prevederile art. 6 din Legea l3l/15 in ceea ce priveqte
principiile asigurarii concurenfii, tratarnentulur egal Ei irnparfialitalii in privinta
tuttror ofertanfilor qi operatorilor ecouomici.

Legislafia privind achiziliile publice promoveazd utilizarea eficientd a banilor
publici, participarea largd, a operatorilor economici la procedurile de achizitie
publica, inclusiv prin eliminarea obstacolelor nejustificate, cLlm ar fi in cazr.rl de
fala cerirr[a prezentarii rnonitorului qi blocului de sistern de la acelagr producdtor,
prin aceasta fiind lezat dreptr"rl contestatorului de a i se atribui contractul de
achizilii publice.

in consecinfa, Agentia constata ca pretenfiile contestatorului cu privire la
respingerea neargumentatd a ofertei acestuia de cdtre autoritea contractantd in ceea



ce prive$te lotul nr. I din motivul prezentdrii rnonrtonrlui si blocului de sistem cle

la producatori diferifi sunt fbndate.

Ce fine de cel de-al doilea rnotiv de respingere a of-ertei contestatorului pentru
lotul nr. 1, neprezentarea versiunii "prof-esional" al sistemulni de operare , Agenfia
a constatat cd autoritatea contractantd nu a plecizat cerinfa respectivd in
docurnentafia de atribuire publicata in Sisternul Infbnnafional Automatizat
"Registrul de Stat al Achizifiilor Publice", fiind solicitat doar A4icro.sofi Windout,s
l0 OllM 64 hit instolat ;'i activat la data livrdriiceea ce a;i indicat in oferta sa
contestatorul.

Prin urmare, grupr.tl de lncru, neglij6nd art,65 alin. (4) din Legea nr. l3lll5,
care prevede expres cd la deterrninarea ofertei ciqtigatoare, autoritatea contractantd
evalueazd qi cornpard ofertele prirnite folosind rnoclul qi criteriile expuse in
docurnentafia de atribuire nefolosindu-se nici Lur criteriu neprevdzut in
docr-urienta{ia de atribuire, a respins rreargrrr-nentat of-erta contestatorului,
desernn6rrd cdEtigator pentru acest lot o ofbrta cu Lnl pref considerabil rnai mare,
dar conforrnd ?n viziunea autoritalii contractante.

in acest context, Agenfia ret:ine ca nefondatd resprngerea ofertei
cotttestatorului pentru lotul nr, 1 din rnotivul propunerir altei versiuni a sistemuluri
de operare decAt "profesional" in misura in care nu s-a solicitat aceastf, versiune in
documentafia de atribuire.

Totugi, lu6nd in considerare nota infbrrnativd a autoritdtii contractante cu nr.
911049 din 19.10.2017 privind argurnentarea imposibilitafi acceptarii stafrilor de
lucru din lotul nr.1 cu versiunea sisternului de operare Windows 10 HOME OEM,
Agenfia refine, cd grupr"rl de lucrr"r pentru achizilii al autontatii contractante, in
caztl omisiur-rii specificarii versiunii "profesional" al sisternuh"ri de operare, rrlna
sd anttleze lotul nr. I in terneiul art. 67 alin. (l) lit. g) din Legeanr. l3l/15 intrucdt
la evaluarea ofbrtelor se afla in irnposibilitate de a adopta rndsuri corective fbra ca
acestea sd conduca la incalcarea principiilor prevdzr-rte la ar1. 6 din aceeaqt lege.

in ceea ce pnveEte lotul nr. 4" este de rnenfionat fbptul, ca potrivit
doctttnentaliei de atribuire, autoritatea contractantd, a solicitat procesor cu frecven{a
de rninirn 2,48 Gh4 iar contestatorul a fost respins intruc6t a proplls in oferta
procesor Intel Celeron J3060 Dual-Core cu fiecventa de l, 60 Ghz - 2,48 Gl.tz.

Conforrn celor relatate de cdtre reprezentatul contestatonrlni in cadrul sedintei
publice din 18.10.2017 si confbrm site-ului oficial al proclucdtorului

/ir,vrvlv.ilrteLconriconte nti'r.vlvr,_v-i tts/*rylprodtt ,

fiecvenfa de bazd a acestui rnodel este de 1,60 Chz, iar cea de 2,48 Ghz este
liecvenla "Burst".



Reie;ind din specificul de lucru a procesorului, frecvenla "Burst" este nivelul
maxitn la care teoretic poate ajunge frecvenja unui procesor, aceasta fiind
condilionata de rnai rnulli factori, unul flind srstemul de ricire, qi i1 rnisura in care
procesorul se incalzeEte frecvenla incepe sa scada spre cea de bazd, respectiv
capacitatea minirnd a procesontlui nu poate fi altceva decAt frecvenfa debaz1t.

in aceste condilii, Agen{ia constatf, ci autoritatea contractantd a fbcut uz cle
obliga{ia de a respinge oferta contestatorului pentnr lotul nr. 4 confbnn art. 65 alin
(3) lit' c) din Legea 131/15 qi ajunge la concltzia de a respinge pretenfiile
contestatorului pe rnarginea acestui aspect, considerAnd aceste pretenfii ca fii'd
nefbndate, intrucdt acesta a oferit rm procesor cu capacitali inf-erioare celor
solicitate de cdtre autoritatea contractanta Ei putea fi desernnat c6Etigator doar dacd
aceasta specifica in docutnentafia de atribuire un interval in privinta frecvenfei
procesorului, spre exemplu "de lu rntn 1,6 Ghz pdnd la ntin 2,18(ihz',.

Pe rnarginea pretenfiilor contestatomlui vizavi de acfiunile neregulamentare
ale autoritdtii contractante ce fin de "descalificarea" contestatorului, Agentia
constatd cd autoritatea contractantd de facto nu a descalificat contestatorul, ci a
respins oferta telrnicd pentru 2 loturi ca fiind neconformd din motir,ul
necorespunderii, in viziunea sa, cu cerinfele tehnice specificate i1 docurlentatia de
atribuire. Men{iunea "descalif-icafi", din cornunicarea nr. g9g2 din 27 .0g.2017
privind decizia grupului de lucru pentru achrzigii, este o eroare a acestuia deoarece,
odata ce a examinat oferta tehnicd a contestatoruh.ri presupune cd acesta a trecut de
etapa de calificare, cu atdt rnai mult cd contestatorul a fost desemnat cdstisator
pentru alte loturi din cadrul procedurii nr. 17102761

Reieqind din cele expuse qi ludnd in considerare faptul cd mdsuri de rernediere
a incalcirilor constatate nu mai pot fi dispuse in virtutea existen{ei unor abateri
grave de la prevederile legislative ce afecteazd procedr"rra de atribr.rire in privilfa
lotului nr. l, in conformitate cu prevederile art. 6lit. a), c) qi h), art.6l alin. (l) ht
g),arr.75 alin. (1), art. 76 ahn. (l), art.80 alin. (2) si alin. (6) din Legea l3t/I5,
Agenfia Nafionala pentru Solufionarea Contestafiilor,

decide:

1. Se

iM "Accent

2. Se

lotul nr. I

admite par{ial contesta{ia nr. 03-30117 din 03.r0,2017, depr-rsa de cdtre
Electronic" SA;
anuleazd procesul-verbal de evaluare a ofertelor in partea ce fine de



3' Se anuleazd, lotul nr. | la procedura de achizilie nr. 17rc2767 di1
05.09 2017, iniliata de catre Ministerul Afacerilor Interne privind achizigiatehnicii
de calcul qi accesoriilor pentnr IGp qi subdiviziunile subordonate.

4' Se respinge contestafia ca fiind nefbndatd in partea ce fine de lotul nr,4.

4,MPreqedintele com pletului

Membru

Membru

Irina GTITNIC

Angela I\ANI

Iacob PLAMADEALA


