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 Raport privind asigurarea transparenței în procesul decizional în anul 2023 

 

 

Cadrul normativ  

 

Într-o societate democrată informarea corectă și participarea la procesul decizional, 

reprezintă un drept legitim al cetățenilor, la rândul său, autoritățile publice sunt obligate în activitatea 

sa să respecte principiul transparenței care este determinat nemijlocit de procesul de comunicare 

eficientă cu societatea. În Republica Moldova, cadrul normativ care fundamentează dreptul neîngrădit 

al cetățenilor la informare și care stă la baza principiului transparenței în activitatea autorităților 

publice este reprezentat de Constituția Republicii Moldova și Legea nr.148/2023 privind accesul 

la informațiile de interes public. Totodată, reglementarea raporturilor autorităților publice cu 

cetățenii și alte părți interesate de procesul de elaborare și adoptare a deciziilor de către autoritățile 

publice, este stipulată în Legea nr.239/2008 privind transparența în procesul decizional.  

La asigurarea procesului decizional din cadrul Agenției Naționale pentru Soluționarea 

Contestațiilor, concomitent cu cadrul normativ de bază, autoritatea se dirijează și de prevederile Legii 

nr.131 din 03 iulie 2015 privind achizițiile publice și a reglementărilor interne de implementare a 

acestora. 

Asigurarea procesului decizional în cadrul ANSC  

 

Ședințe publice 

În anul 2023, completele pentru soluționarea contestațiilor s-au întrunit, practic zilnic, în 613 

ședințe deschise, prin intermediul platformei de video-chat „Zoom”, în cadrul cărora părțile au avut 

posibilitatea să aducă argumente în susținerea cauzei, iar consilierii să facă unele clarificări pe marginea 

aspectelor contestate. 

De menționat că, în cadrul a 38 de ședințe au participat reprezentanții societății civile.  

Informațiile privind data și ora desfășurării ședințelor au fost publicate pe pagina web 

oficială, în strictă conformitate cu prevederile art.85 din Legea nr.131 din 03 iulie 2015 privind 

achizițiile publice. 

 Contestații 

Pe parcursul anului 2023, la Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor au fost 

depuse 1012 contestații pe marginea a 760 de proceduri de achiziție, dintre care 935 contestații (94,4%) 

aferente a 622 de proceduri de achiziții publice, ceea ce reprezintă un procent de 10.29 % din cele 6042 

de proceduri de achiziție publică inițiate prin intermediul de proceduri inițiate în SIA „RSAP” 

MTender, și 77 contestații (7,6 %) aferente procedurilor de achiziții sectoriale. 
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Valoarea estimată a procedurilor de achiziție publică/sectorială contestate de către operatorii 

economici în anul 2023 este de 4.803.588.793,83 lei fără TVA. 

Toate contestațiile înregistrate la Agenție, au fost repartizate completelor pentru soluționarea 

contestațiilor aleatoriu, prin metoda electronică.  

   Decizii  

În anul 2023, completele au soluționat 927 contestații la care au pronunțat un număr de 846 

decizii. Contestațiile formulate în cadrul aceleiași proceduri de achiziție, de obicei, au fost conexate 

de către complete pentru a se pronunța o soluție unitară.  

Din cele 846 decizii, 654 (77%) de contestații au fost examinate în fond, iar 192 (23%) de 

contestații au fost respinse/restituite fără examinare în fond. 

Din numărul total al contestațiilor examinate în fond, 205 (14,73%) de contestații au fost 

soluționate într-un termen de până la 18 zile lucrătoare. 

În perioada de raportare termenul mediu de soluționare în fond a contestațiilor constituie 

18,63 zile lucrătoare. Termenul legal de soluționare în fond a contestației este de 20 zile lucrătoare, 

cu posibilitatea de a fi prelungit cu 10 zile. 

În conformitate cu art.86 alin.(8) din Legea nr.131 din 03 iulie 2015 privind achizițiile 

publice, toate deciziile emise de Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor în anul 2023, 

au fost publicate pe pagina web oficială a instituției. 

Pe parcursul anului 2023, în cadrul instanțelor de judecată naționale, au fost depuse 36 de 

cereri de chemare în judecată, unde Agenția are calitatea de pârât sau parte terță. În anul de referință 

nu a fost pronunțată nici o hotărâre definitivă și irevocabilă de anulare a deciziei ANSC.  

Astfel, indicatorii de performanță planificați pentru anul 2023 au fost realizați în mare măsură, 

fiind atestate progrese de activitate. 

Categoria Cod Denumirea 
Unitatea 

de măsură 

PPl

an 2023 

Executat la 

situația din 

31.12.2023 

De produs p1 
numărul de decizii publicate pe 

site-ul www.ansc.md 
unități 800 846 

De rezultat 

r4 

ponderea deciziilor anulate în 

instanță din numărul total al 

deciziilor 

% 10 0 

r5 

ponderea contestațiilor soluționate 

în fond în termen ce nu depășește 

18 zile lucrătoare 

% 15 14,73 

De    

eficiență 
e1 

termen mediu de soluționare în 

fond a contestațiilor 
zile 18 18,63 
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Caracterul transparent al procesului decizional din cadrul Agenției Naționale pentru 

Soluționarea Contestațiilor, a fost remarcat și de experții SIGMA, care au măsurat pentru prima dată 

performanța Republicii Moldova în administrația publică în raport cu ,,Principiile Administrației 

Publice” ale SIGMA. Astfel, conform Raportului de evaluare, deciziile emise de Agenția Națională 

pentru Soluționarea Contestațiilor au fost apreciate ca fiind în strictă conformitate cu legislația în 

vigoare, clar justificate, respectând principiile de reglementare a achizițiilor publice și au fost notate 

cu punctaj maxim. 

Pagina web 

În perioada de referință, pagina web al Agenției a fost constant actualizată cu date și informații 

astfel, ținând cont de specificul domeniului de activitate al autorității, pe pagina web, au fost publicate 

prioritar toate informațiile ce vizează procesul de soluționare a contestațiilor:  

• Ordinele cu privire la constituirea completelor de soluționare a contestațiilor;  

• Ordinea de zi a ședințelor desfășurate de ANSC (publicată cu 3 zile înainte de desfășurarea 

ședințelor); 

• Contestațiile depuse și statutul soluționării acestora; 

• Deciziile pronunțate de către completele pentru soluționarea contestațiilor, inclusiv 

justificarea acestora; 

• Deciziile de suspendare a procedurii de achiziție publică. 

Totodată, pe site la compartimentul Transparență sunt disponibile și alte informații relevante 

ce vizează activitatea Agenției Naționale pentru Soluționarea Contestațiilor. 

Pe parcursul anului 2023, site-ul www.ansc.md a înregistrat 616919 de vizitatori, ceea ce 

constituie cu 146056 vizitatori noi mai mulți, comparativ cu anul precedent, iar în topul 

interacțiunilor cu site-ul au fost: formularul model pentru depunerea contestațiilor, Ghidul 

pentru depunerea și soluționarea contestațiilor, deciziile adoptate și publicate de către 

Agenție, agenda ședințelor, contestațiile înregistrate precum și comunicatele. 

 Comunicare și informare 

În anul 2023, Agenția Națională pentru Soluționarea Contestațiilor a informat 

opinia publică cu privire la activitățile sale prin comunicate/infografice și alte informații 

relevante, publicate atât pe pagina web a instituției, cât și pe paginile de socializare administrate: 

Facebook, Linkedln și Instagram. Lunar, autoritatea publică bilanțul statistic al activității sale pe 

procedura de soluționare a contestațiilor.  
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Participarea la avizarea proiectelor documentelor de politici  

 

În vederea asigurării participării Agenției la procesul de elaborare a politicilor din domeniul 

achizițiilor publice, care au sau pot avea impact asupra domeniului de soluționare a contestațiilor, în 

perioada raportată, Agenția a examinat și avizat următoarele proiecte: 

• Proiectul de hotărâre cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru modificarea unor acte 

normative (consolidarea cadrului de activitate al Băncii Naționale a Moldovei) (număr unic 

988/BNM/2023); 

• Proiectul de hotărâre cu privire la aprobarea proiectului de lege privind modificarea unor acte 

normative (privind procesul de elaborare și promovare a proiectelor de acte normative) (număr unic 

805/MJ/2023); 

• Proiectul de lege privind modificarea unor acte normative (extinderea criteriilor de 

eligibilitate pentru candidații la funcții de conducere ale unor instituții publice, inițiativa legislativă 

nr.324 din 27.09.2023); 

• Proiectul Hotărârii de Guvern cu privire la aprobarea proiectului de lege pentru modificarea 

Legii nr.74/2020 privind achizițiile în sectoarele energeticii, apei, transporturilor și serviciilor 

poștale (număr unic 268/MF/2023); 

• Amendamentul CEB-04 nr.340 din 19 iunie 2023 la proiectul de lege pentru modificarea unor 

acte normative (Legea bugetului de stat pentru anul 2023 nr.239/2022 și Legea nr.270/2018 privind 

sistemul unitar de salarizare în sectorul bugetar nr.168/2023); 

• Proiectul de hotărâre privind aprobarea Strategiei de dezvoltare a managementului finanțelor 

publice 2023-2030 (număr unic 39/MF/2023). 

Contestații/sancțiuni  
 
 

Numărul cazurilor în care acțiunile sau deciziile Agenției Naționale pentru 
Soluționarea Contestațiilor au fost contestate pentru nerespectarea Legii nr.239/2008 

0 

Contestate în instanță de judecată 0 

Numărul sancțiunilor aplicate pentru încălcarea Legii nr.239/2008 0 

 

 


